Приложение №3
к приказу № 4/од
от «26» января 2026 г.

Опросный лист абонента для рассмотрения комиссии 
(заполняется абонентом)

	№ п/п, раздел проверки
	Информация
	Показатель


	ФИО абонента
	

	Адрес 
	

	Лицевой счет абонента
	

	Категория получателя адресной материальной помощи в соответствии с Постановлением Правительства РС(Я) №231 от 30.08.2019 г. (указать категорию)

	

	1.Прибор учета
	Наличие ИПУ: дата регистрации/опломбирования ИПУ:
	

	
	Да (указать тип, №, дату поверки)
	

	
	Нет (причина, основание для начисления)
	

	
	Наличие действующей пломбы
	

	
	Акты о неисправности/замене
	

	2.Передача показаний
	Способ передачи показаний (по договору): личный кабинет, телефон, приложение, контролер
	

	
	Фактический способ передачи
	

	
	Установленная периодичность (число месяца, соблюдается ли срок)
	

	
	Подтверждение факта передачи (скриншоты, номера квитанций, записи журналов)
	

	 3.Объекты потребления и оборудования
	Список объектов-потребителей электроотопления
	

	
	Дом (указать площадь, год постройки, тип фасада)
	

	
	Квартира (указать площадь, год постройки, тип фасада)
	

	
	Гараж (указать площадь, год постройки, тип фасада)
	

	
	Другое (указать площадь, год постройки, тип фасада)
	

	
	Отдельный счетчик (по договору)
	

	
	Применяемый тариф
	

	
	Объекты с электроотоплением:
	

	
	Отдельный счетчик на отопление (номер счетчика)
	

	
	- электроконвектор (указать кол-во и суммарную мощность)
	

	
	- электрокотел (указать кол-во и суммарную мощность)
	

	
	- электроплита (указать кол-во и суммарную мощность)
	

	
	- бойлер (указать кол-во и суммарную мощность)
	

	
	- морозильный ларь (указать кол-во и суммарную мощность)
	

	
	- другое (указать кол-во и суммарную мощность)
	

	
	- другое (указать кол-во и суммарную мощность)
	

	
	- иное оборудование (с потреблением свыше______ кВт/ч)
	

	
	Для потребителя:
	

	4.Контрольные вопросы
	- были ли изменения в оборудовании?
	

	
	- менялся ли способ передачи показаний?
	

	
	- менялась ли дата передачи показаний?
	

	
	- наличие актов о безучётном потреблении (реквизиты акта)
	

	
	- причины начисления по нормативу в спорный период
	

	5.Выводы 

	Краткое резюме по выявленным проблемам:












ФИО абонента: __________ / ________________ / «__» __________ 2026 г.
	
ФИО заявление принял: __________ / _____________ / «__» __________ 2026 г.

Приложение:
Письменное заявление в свободном формате;
Договор электроснабжения;
Квитанция о начислении платежа за электроэнергию за рассматриваемый период;
Технический паспорт прибора учет;
Технический паспорт отапливаемого объекта;
Справка об отсутствии возможности подключения к теплоснабжению;

